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A) HTW Berlin im Uberblick

—~13.000 Studierende im WiSe 2014/15

» In 72 Studiengangen:
37 Bachelor,
30 konsekutive Master und
5 weiterbildende Master,

» In den Facherkulturen:
Ingenieurwissenschaften,
Informatik/Mathematik,
Wirtschaft/Recht,
Gestaltung und Kultur

» an 5 Fachbereichen
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A) HTW Berlin im Uberblick

» an zwei Standorten im Sudosten von Berlin:

Campus Treskowallee mit
ca. 4.000 Studierenden

Campus Wilhelminenhof
mit ca. 9.000 Studierenden

—270 Professor(inn)en und —30 LKBA
~350 Mitarbeiter(innen)
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B) Modell der systematischen
Qualitatssicherung im Studiengang

Eckpunkte:

« Subsidiaritatsprinzip
* Verantwortung und Rechenschaftspflicht von
Hochschulleitung bis Lehrender

« Strukturelle Anbindung QM:
» Zentrales Referat Hochschulentwicklung & QM

» Dezentrale QM-Beauftragte an Fachbereichen

« Entwicklung QMS mit allen Dekanaten, AS-Vorsitz,
HSL, ASTA und Studiengangsprecher(inne)n im
Lenkungsausschuss und diversen Workshops
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B) Modell der systematischen
Qualitatssicherung im Studiengang

Folgt dem PDCA-Modell:

1. P(lan): geordnete und zentral begleitete
Prozesse

< Einrichtung/Anderung von Studiengangen
“»Clearing von Studiengangsordnungen
“»Clearing von Modulbeschreibungen

-=> Prufung KMK-/BerlHG-/HTW-Vorgaben
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B) Modell der systematischen
Qualitatssicherung im Studiengang

2. D(0): Umsetzung von Studium und Lehre

“*Lehre (wissenschaftlichkeit/Anwendungsbezug/Didaktik)

“» Stg.-bezogene Information und Beratung
(z.B. Web, Beratung, online-Bewerbung,

Campusmanagement ...)

“I1T- und Campusmanagementunterstitzte
Lehrplanung, Belegung, Lehrplattform bis

Prifungen ... neu: Umsetzung digitalisierter
Prozesse und Tools

<»Etablierte Formate zur Unterstltzung der
Studieneingangs- und -abschlussphase
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B) Modell der systematischen
Qualitatssicherung im Studiengang

3. C(heck): qualitative und gquantitative
Evaluation der Studiengange

“*In Turnus und Art definierte Befragungen

“*Semester- und jahresweise Erhebung von
Kennzahlen und Statistiken

“*regelmalige Austauschformate mit
Studierenden

“regelmaliige externe Feedbackformate in
Form von Beiraten und/oder Peergroups
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B) Modell der systematischen
Qualitatssicherung im Studiengang

4. A(ct):
“»Reflexion und Revision:
»Jahrliche Vorhabenplanungen

»alle 6 Jahre grundlegende
Bestandsaufnahme (HTW-interne
Programmakkreditierung - pian abgestimmt mit Fs)

<+ Dokumentation:

»Wiki: ,,Die online-
Studiengangsdokumentation®

»Verfahrensablaufe im Prozessportal
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B) Modell der systematischen
Qualitatssicherung im Studiengang

Plan [Qualitatsplanung] Do [Qualitdtsumsetzung]
® Strategische Ziele/MaRnahmen (z.B.) ® Information
- Leithild - Allgemeine Studienberatung
- Satzung, Rahmenordnungen - Erstsemestereinfiihrungstage
- Hochschulentwicklungsplan ® Lehre (inshesondere)
- Vorhaben- und Finanzplanung - Wissenschaftlichkeit
* Operative Ziele/MaRnahmen (z.B.) - Anwendungsbezug
- Einrichtung und Aufhebung von - Didaktik
Studiengangen * Studium (insbesondere)
- Erstellung und Anderung von = , o - Lehrveranstaltungsmanagement
Studiengangsordnungen ." o « Priifungsmanagement
- Neue MaRinahmen zur Verbesserung ; b . - elearning-Lernplattform

der Studieneingangsphase : V4 * Service (z.B.)

- Neue Tutorienformate : y - | - Studien(fach)beratung

- Geschlechtergerechte Lehre + Mentoring/Buddy-Programm

- Career Service und
Existenzgriindungsberatung

® Berufungs- u. Weiterbildungspolitik

kontinuierliche

Verbesserung

Check [Qualitatsiiberpriifung]

* Monitoring der Einhaltung interner und
externer Vorgaben

* Umfragen (z.B.)

Act [Qualitatsverbesserung]

* Reflexion und Revision (z.B.)

- Strategiepapiere (z.B. »Struktur-
reformen 2015 in Lehre u. Studium«)

- Zielvereinbarungen 3 - studentische Lehrevaluation

- Interventionsgesprache A 4 y - »Studienqualitatsmonitor«

- Professorien i N - Lehrkrdfte- und Mitarbeiter(innen)-

* Dokumentation (z.B.) e \ - Befragung

+ Ordnungen und Grundsatze s . - Alumnibefragungen

- Verfahrensabldufe * Prozessdatenanalyse (z.B.)

+ Protokolle und Beschliisse + Annahmeverhalten/Auslastung/

- Kennzahlen, Evaluationsergebnisse Schwundraten/Erfolgsquoten

- (Lehr-)Berichte  Qualitative und diskursive Evaluations-

formate (z.B.)
- externe Evaluation/Akkreditierung
- Beirdte/Benchmarking
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B) Modell der systematischen
Qualitatssicherung im Studiengang

v" Regelungen dazu an der HTW festgelegt in den
Grundsatzen fur die Qualitatssicherung im
Bereich Studium und Lehre (GQSL, AMBI. HTW
Berlin 10/2013 und 11/2014)

Allgemeines: Verfahren der Qualitatssicherung
»  Qualitatsziele in Studium und »  Einhaltung der Rahmenvorgaben
Lehre »  Interne Evaluation I: Hochschulstatistische Kennzahlen
>  Ziele des Qualitditsmanagementsin 3 |nterne Evaluation II: Befragungen
Studium und Lehre > Interne Evaluation lll: Kommunikative Formate
> Zustandigkeiten >  Externe Evaluation (Beirite/Peergroups)
»  Lfd. QS: Gesprache/Lehrberichte , Vorhabenplanungen/Zielvereinbarungen
»  Grundlegende Bestandsaufnahme
»  Information und Dokumentation
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C) HTW-internes Programmakkreditierungs-
verfahren — grundlegende Bestandsaufnahme

= Vorbereitung Dokumentation aus Online- )
Studiengangsdokumentation durch ZR HE&QM fur den
Studiengang

e Unterstutzende Verfahrensbegleitung durch QMB des
Fachbereichs und ZR HE&QM )

e Einberufung Beirat und/oder Peergroup gemal GQSL
(Zusammensetzung mind. 2 Wissenschaftl./1 Praxisvertreter./1 ext.
Stud.; Peers sollen Empfehlungen aussprechen)

e Erarbeitung Studiengangsbericht fur grundlegende

Bestandsaufnahme
-6 Monate
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C) HTW-internes Programmakkreditierungs-
verfahren — grundlegende Bestandsaufnahme

e Uber Dekanat Fachbereichsratsbeschluss (Bericht und A
Diskussion; moglich sind Empfehlung/en o. Auflage/n)

e Uber ZR HE&QM mit Votum zur Einhaltung der
Rahmenvorgaben an Hochschulleitung (HSL) y

e Gesprach HSL mit Dekanat und Studiengang

e Beschluss der HSL zur grundlegenden
Bestandsaufnahme mit/ohne Empfehlung/en oder
Auflage/n oder ohne Erfolg

e Bei Erfolg: Erstellung Urkunden durch ZR HE&QM

e Eintrag im HS-Kompass der HRK und auf Stg.-Webseite,
Sibens  Information des Studiengangs und der Hochschule
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C) HTW-internes Programmakkreditierungs-
verfahren — grundlegende Bestandsaufnahme

Mogliche Schleifen fur Auflage/n:

» vom Dekanat oder FBR oder HSL an Studiengang mit Frist
zurick

» Ggf: Programmakkreditierung zu Lasten des Fachbereichs

» Maximale Verlangerung des Verfahrens um ein Jahr

Studiengange mit Ausnahmen:

« Kooperationsstudiengange - weitere Hochschule ist nicht
systemakkreditiert oder vergleichbar zertifiziert, dann
externe Programmakkreditierung durch Agentur

- Kooperationsstudiengange - weitere Hochschule ist
systemakkreditiert oder vergleichbar zertifiziert, dann QS-
Verfahren im Kooperationsvertrag festzulegen
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Auszug aus Online-
Studiengangsdokumentation

(=) ZE Hochschulrechenzentru... % | 3 MB - Periode bis 31.03.201... = | [J HTW webmail = Schreiben  x | + -

| 4= | @ https:/Swiki.rz.htw-berlin.de/confluence/display/QMOQSFE2/MB+ -+ Periode+ bis+31.02.20 fc| sr B ¥+ @w d O~ |

- Google

Confluence

/' Bachelor - Maschinenbau

* Allgemeines - FE2 MB - Periode bis 31.03.2016

* Bachelor - Bauingeniseurwesen

Suchen e ZR HE&OM Qualititssicherung FBZ / Startseite # Bearbeiten <« Beobachten = Teilen £ Extras -

Erstellt und zuletzt gedandert von Birgit Schafer am 04, Jun 2014
» Bachelor - Facility Management {mit

Beuth-Hochschule Berlin)

» Bachelor - Fahrzeugtechnik Vorgang zur grundlegenden Bestandsaufnahme Soll-Termin Ist-Termin Verantwortlich
* Bachelor - Ingenieurinformatik =
* Bachelor - Life Science Engineering # Studiengangsbericht beim Fachbereichsrat eingereicht 01.10.2015 SGS
~ Bachelor - Maschinenbau . )
+ Fachbereichsratsbeschluss bisfam 15102015 Dekandin
*» ME - Pericde bis 31.02.2016
> Bachelor - Maschinenbau (Fernstudium) « Formale Vorprifung durch ZR HE&QM erfolgt bisfam 01.12.2015 Leiterin HEQM

» Bachelor- U \tinformatik “om FBR beschlossener Studiengangsbericht an Hochschulleitung eingereicht

* Master - Bauingenisurwessn « Gespridch HSL mit Dekansin und Studiengangsprecher/in 15.12.2015 Leiterin HEQM
* Master - Betriebliche Umweltinformatik I

# Beschluss der HSL dber das Absohlrieren der grundlegenden Bestandsaufnahme 10.01.2016 HSL
» Master - Construction and Real Estate

Management (mit Metropolia Helsinki) * Mitteilung der HSL an Studiengang und Dekanat 25.01.20M6 Leiterin HEQM
o DL EEET S FEEI ST EEL Gl E e HTWi-interne Zertifizierungsurkunde ausgestellt und werdffentlicht
Hochschule Berling
* Master - Fahrzeugtechnik = MB - A1 - Studien- und Prifungsordnungen (einschl. Modulhandbicher, CNVW-Berechnungen})
» Master - Life Science Engineering = MB - A2 - Zugangs- und Zulassungsordnungen (ginschl. Vorpraktikum, Eignung)
3 Master - RMnochinenbaa = MB - B - Rdumliche und personelle Ausstattung
= MB - C - Statistiken und Kennzahlen
= MB - D - Evaluationsergebnisse
= MB - E - Ergebnisse Benchmarking und Rankings
= MB - F - Worhabenplanung
= MB - G - Externe Feedbackverfahren
= MB - H - Qualitatives Feedback von Studierenden
= MB - K - Akkreditisrung
Datei Gedndert *
w
Restoiioct wnn Atlassian Conflusnce § 5 7 der Wallahosstinne=cfuare fir Teams - Fehlesnregungen - Atlassian Mews

https:/fwiki.rz.htw-berlin.de/confluence/display/QMQSFB2/MB+ -+ G+ -+ Externe+ Feedbackverfahren
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