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e Ausgangslage und konzeptioneller Rahmen

e Maflnahmenbiindel
— Uberblick: Eckpfeiler des QdL-Programms
— Einblicke I: Hochschuldidaktische Qualifizierung

— Einblicke ll: Dimensionen, Relevanzen, Deutungsmuster von
,Heterogenitdt im Hochschulalltag* und Konsequenzen fiir das
Projekt

¢ Qualitaitsmanagement
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Programms

e (Qualitat von Studium und Lehre
als strategisches Ziel

e

Qualitatsmanagementsystem
(QMS) erfolgreich implementiert

e strategische Ziele - konkrete Ziele

e |ndikatoren und Messinstrumente

QMS auf Basis von
Zielvereinbarungen

Klare Verantwortungsstruktur

»,Neujustierung® der Mess-
instrumente im Rahmen des QdL-
Programms

Dimensionen von Heterogenitat

Studierende mit und ohne Abitur
Voll- oder Teilzeit Studierende

Verdanderungen in studentischen
Milieus und im studentischen
Habitus

Sprachliche und kulturelle
Unterschiede

Studierende mit
unterschiedlichen personalen
Voraussetzungen

Genderspezifische Unterschiede
in verschiedenen Fachkulturen

Pers6nliche Hintergriinde von
Studierenden



MaBBnahmenbiindel des Gesamtprogramms
»Heterogenitdt als Chance*

Ubergang Verbesserung Ausbau studienbegleitender
von der Schule der Betreuung Beratungs- und
in das Studium in hochausgelasteten Fachern Betreuungsangebote

Ubergang in Master-
studium und Beruf

— Studienberatung — Betreuungsangebote — Schulungvon Schliissel-

— Self-Assessments — Lernzentren qualifikationen

— Tutoren- und — Sprachlernberatung — studienbegleitende Beratung
Mentoringprogramme — Studienbiiros — Peer-Mentoring-Angebote

Studieneingangsphase Studienverlauf

Hochschuldidaktische Qualifizierung
Steuerungs- und Controllingansdtze
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Einblicke I: Hochschuldidaktische Qualifizierunsg

Mafinahmenbiindel des Gesamtprogramms
»Heterogenitit als Chance*

Ubergang Verbesserung Ausbau studienbegleitender
von der Schule der Betreuung Beratungs- und
in das Studium in hochausgelasteten Fachern Betreuungsangebote

Ubergang in Master-
studium und Beruf

Studieneingangsphase Studienverlauf

— Studienberatung Betreuungsangebote Schulungvon Schliissel-

— Self-Assessments — Lernzentren qualifikationen

— Tutoren- und — Sprachlernberatung — studienbegleitende Beratung
Mentoringprogramme — Studienbiiros — Peer-Mentoring-Angebote

Hochschuldidaktische Qualifizierung, Steuerungs- und Controllingansatze
—Verbesserung der Lehrkompetenz des Lehrpersonals und des hochschuldidaktischen Weiterbildungsangebots
— Ausbau, Koordination und Umsetzung von Tutorenschulungen, Ausbildung und Einsatz von eTutoren

— Weiterentwicklung und Versteticung des Qualitditsmanagementsystems (QMS
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Einblicke ll: Heterogenitit — Relevanzen, Deutungsmuster

Heterogenitat
Vielfalt

Diversitat
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Einblicke ll: Heterogenitit — Relevanzen, Deutungsmuster, Haltungen
Zentrale Aspekte in Diskussionsanldsse im World-Cafe

Heterogenitdts-Dimensionen (von Studierenden, Lehrenden)

Relevanz des Themas Heterogenitdat im Hochschulalltag

\/\\'\Q, W;‘( J‘ 2 Strategien der Organisation Hochschule*
-— C@J [Z4 Nachteile/Vorteile in Bezug auf ,,Heterogenitat*

Heterogenitat und Hochschuldidaktik

b |

Beziige zwischen Dimensionen und dem Lernen der Studierenden

Wiinsche und Zukunftsperspektiven
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Einblicke ll: Heterogenitit: Relevanzen, Deutungsmuster

Erfahrungen (z.B. schwierige
Lehrsituationen) als Ausgangspunkt
fuir die Auseinandersetzung mit
Heterogenitat

Von auf3en herangetragene Erwartungen
und Strategien als Ausgangspunkt fiir
die Auseinandersetzung mit
Heterogenitit

e
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Einblicke ll: Heterogenitit: Relevanzen, Deutungsmuster
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Einblicke ll: Heterogenitit — Relevanzen, Deutungsmuster

Differentielle

Ebene

Mafinahmen auf (k /

organisationalen MaBinahmen auf der
o [ et ] individuellen

und strukturellen/ \

Differentielle

Ebene




MaBBnahmenbiindel des Gesamtprogramms
»Heterogenitdt als Chance*

Ubergang Verbesserung Ausbau studienbegleitender

von der Schule der Betreuung Beratungs- und
in das Studium in hochausgelasteten Fachern Betreuungsangebote

Ubergang in Master-
studium und Beruf

— Studienberatung — Betreuungsangebote — Schulungvon Schliissel-

— Self-Assessments — Lernzentren qualifikationen

— Tutoren- und — Sprachlernberatung — studienbegleitende Beratung
Mentoringprogramme — Studienbiiros — Peer-Mentoring-Angebote

Studieneingangsphase Studienverlauf

Hochschuldidaktische Qualifizierung, Steuerungs- und Controllingansatze

—Verbesserung der Lehrkompetenz des Lehrpersonals und des hochschuldidaktischen Weiterbildungsangebots

— Ausbau, Koordination und Umsetzung von Tutorenschulungen, Ausbildung und Einsatz von eTutoren

— Weiterentwicklung und Verstetigung des Qualitdtsmanagementsystems (QMS)
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B Projektsteuerung

Forder-
11 2012 2013 2014 2015 2016 phase

Ziel der Projektsteuerung
e Erfolgreiche Durchfiihrung der Einzelma3nahmen

e Fortsetzung des Projekts in der 2. Forderphase

e
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B Projektsteuerung: Zielvereinbarungen & jahrliche Reviews

<z 2 ez o e gz e etz 2 e 1 2 B

Forder-
11 2012 2013 2014 2015 2016 phase
Zielvereinbarungen: Jahrliche Reviewsitzungen mit den
Vereinbarungen mit Meilensteinen auf Teilprojektverantwortlichen

Maflnahmenebene zwischen Prasidium, Fakultat

*  Entwicklungsstand beziiglich Meilensteinen
und Teilprojektverantwortlichen

und Arbeitspaketen

«  Beratung und Unterstiitzung

e



& UNIVERSITAT PADERBORN

Die Universitdt der Informationsgesellschaft

B Projektsteuerung: Zwischen- und Abschlussevaluation

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ*ﬂﬂﬂﬂﬂ#ﬂﬂ :

2013 2014

11

2012

Zwischenevaluation nach 3 Jahren
Entscheidung iiber Projektverlangerung bis
September 2016

Abschlussevaluation
Vorbereitung des Antrags fiir die
2. Forderphase

2015 2016

Forder-
phase




'g UNIVERSITAT PADERBORN

Die Universitdt der Informationsgesel

B Projektsteuerung: Bericht und Verkniipfung mit QMS

Verkniipfung mit dem Qualitdtsmanagementsystem (QMS)
Berichte iiber den Stand der Umsetzung im Rahmen von QMS

Uberarbeitung des QMS-Ziels und -Messsystems

Bericht Bericht Bericht Bericht Bericht
ﬂzﬂﬂﬂzﬂﬂﬂzﬂﬂﬂzﬂﬂﬂzﬂﬂ 2
Forder-
2012 2013 2014 2015 2016 phase

Ziel der Projektsteuerung
e Erfolgreiche Durchfiihrung der Einzelma3nahmen

e Fortsetzung des Projekts in der 2. Forderphase

e
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B Projektsteuerung: ,Tag der Lehre®

Verkniipfung mit dem Qualitdtsmanagementsystem (QMS)
» Berichte iiber den Stand der Umsetzung im Rahmen von QMS

« Uberarbeitung des QMS-Ziels und -Messsystems
Bericht Bericht Bericht Bericht

TAG DER LEHRE

Bericht
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@ Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkaeit

Fiir Fragen stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung

Dipl. Pad.
Diana Urban Timon T. Temps, M. A.
Stabsstelle fiir Bildungsinnovationen Steuerung/Controlling

und Hochschuldidaktik

Tel.: 05251 / 60-3332 Tel.: 05251 / 60-3330
E-Mail: E-Mail:

e
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